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KHUICK es la solucion inteligente de KHELIUM para una nueva generacion de proteccion eléctrica

innovadora.

Permite supervisar, controlar y proteger instalaciones eléctricas de forma remota, desde cualquier
lugar del mundo. Integrado con los dispositivos de proteccion NB2 de CHINT, KHUICK ofrece un
sistema de monitoreo y control agil, seguro y totalmente digitalizado, disefiado para optimizar el

mantenimiento y mejorar la seguridad de las instalaciones.

= Monitorizacion y control remoto de protecciones eléctricas.
= Gestién avanzada de alarmas y eventos.

= Hasta 16 dispositivos por instalacion.

= Nudmeroilimitado de instalaciones por usuario.

= Control remoto de protecciones eléctricas.

= Lecturaentiempo real de parametros eléctricos clave.

= Compatible con protecciones NB2 de CHINT.

= Acceso desde cualquier sitio via app.
= Histdrico de consumos por hora

= Registro de potenciay tensién maxima y minima diarios

durante mes en curso

= Histérico de maximos y minimos del mes

Negocios autbnomos sin supervision, centros comerciales y restaurantes,
viviendas inteligentes, viviendas de alquiler y segundas residencias,
cargadores de VE, Telecom y centros de datos, iluminacién publica,... y mucho mas!!!

Instalacion de la aplicacion

s
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GETITON
» Google Play
CRENGICTEIRICE  Muy pronto disponible en APP STORE.
« App Store

Descérgala de PLAY STORE.

Registro de usuario

Crear una cuenta introduciendo correo
electroénico y contrasefa segura.

Se enviara un correo de validacion al
email registrado.

Abrir el correoy pulsar el enlace de
activacion.

Volver a la app, introducir usuarioy
contrasefa.

Pulsar el botén “Iniciar sesion” para
acceder.




Registro de instalacion

1. Enel menu principal, seleccionar “Anadir instalacion”.
2. Registrar la unidad WiFi introduciendo un nombre identificativo.
3. Pulsar el botén “Configurar unidad”.

Antes de iniciar el proceso de creacion de nueva instalacion, se debe
desconectar el cable Ethernet.

Conexion a red WiFi

@ Instalaciénenlinea
@ |Instalacion sin conexion

1. Introducir nombre de instalacion.
2. Pulsar CONFIGURAR USR-DR404.
3. Seleccionar lared WiFi disponible desde el listado.
4. Conectar el cable Ethernet y esperar que la instalacién se ponga en linea.

En caso de tener mds de una en el listado, seleccionar la que mayor sefial ofrezca.
Si hubiera dudas, desconectar la alimentacion de las pasarelas proximas a la que se quiere configurar.
Seguir los pasos de la configuracion.



Anadir dispositivos NB2

1. Desde la pantalla HOME, acceder al menu de
configuracion (desplegar el menu de gestion
de dispositivos).
2. Pulsar el icono “+” para anadir dispositivo.
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N En caso de que no sea visible el icono “+”, verifique que la instalacion
e no se encuentra sin conexion ni se ha alcanzado el limite de 16
dispositivos por instalacion.

Configuracion de dispositivos NB2

1. Introducir un nombre identificativo para el NB2.
2. Pulsar “ESCANEAR NB2”.
3. Se abrirala cadmara para escanear el cédigo QR del dispositivo.

El dispositivo se configurard de forma automadtica.
Confirmar el mensaje “OK: dispositivo afiadido correctamente”.
Repetir el proceso con el resto de los dispositivos SMART de la instalacion.

Organizacion de dispositivos.

Se pueden anadir hasta 16 dispositivos.
Por defecto, el primer dispositivo configurado se asigna a nivel 1, el 5 = . Nivel2

DIFERENCLIAL PLANTA Y
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segundo a nivel 2 y el resto a nivel 3. T — @

Solo el primer dispositivo de la lista puede tener asignado nivel 1, ) | s ; T e

pero no es obligatorio que haya dispositivo de nivel 1. _ Nivel3 || & el 3 0G-002 1150 (104
Solo si hay nivel 1 se muestran en pantalla principal sus pardmetros S ; @

Potencia y Voltaje en tiempo real. I —— Nivel3 5 evcrurespianmat
El nombre del dispositivo, su posicion en la lista y el nivel asignado se f == . Jr el
puede modificar en cualquier momento. e ..-' @



Advertencias y errores

El usuario se creara tal como se escribe, incluyendo mayusculas y mintsculas. Ejemplo:
serd un usuario diferente de ,aunque el email al que estarian vingulados estos dos usuarios
sea el mismo. Por ello se recomienda ESCRIBIR SIEMPRE EL EMAIL EN MINUSCULAS.
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Verifique que la conexion wifi del dispositivo mévil esta Verifique que la pasarela esta correctamente conectada a
habilitada. Es necesario para configurar una nueva la alimentacion. El led PWR deberia estar encendido y el
instalacion. cable Ethernet desconectado.

Desconecte el cable de datos RJ45 de la pasarela USR-DR404 y vuelva a intentarlo.
Si el error persiste, mantenga pulsado el botdn Reload durante 15 segundos y, tras 10 minutos
de espera, vuelva a intentarlo.

El botén de estado no cambia de blanco o rojo a verde.

Abra el desplegable de seleccion de instalacidn y seleccione la instalacion que esta dando el fallo.
En caso de persistir, cierre y vuelva a abrir la aplicacién.
Si no se ha solucionado, revise la conexién del cable de datos RJ45 y el estado del router o switch
al que se encuentra conectado, asi como todas las conexiones del gateway.

nciales imsdhdas

CAMBIAR CONTRASERA O

Revise que el e-mail se ha La cuenta de usuario esta pendiente de Error al introducir contrasena.
introducido correctamente. verificacién; revise su e-mail y siga las Vuelva a intentarlo o cambie de
indicaciones para activar su cuenta. contrasena.



El dispositivo no se puede conectar con el gateway.

Revise la conexién Modbus y el correcto funcionamiento
de la pasarela. Revise que el dispositivo a configurar esta
alimentado aguas arriba (230/400V).

Ha de intraducir el e-mall de
un uswario registradeo

| ACEPTAR
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Debe introducir el correo de un usuario
previamente registrado, teniendo en cuenta el uso
de mayusculas y minusculas.

Solo usuarios registrados pueden recibir una
instalacién. Revise que el e-mail se ha introducido
correctamente o envie una invitacion para
registrarse en KHUICK.

El dispositivo NB2 no esta registrado en
www.khelium.com. Contacte con su
distribuidor.

El correo introducido es incorrecto. Revise
que el e-mail se ha introducido
correctamente. Reintente con un correo
valido, comprobando el uso de mayusculas.

Error

Token invalido o expirado,

El enlace para validar nuevo usuario esta activo 48 h.
El enlace para cambiar contrasena esta activo 1 h.




Controla tu energia con inteligencia. Simplifica el
mantenimiento, reduce los riesgos y gana control
con KHUICK.

Escribenos para recibir una demo o un dossier
técnico completo.



